
Código de Conduta 

Boa Convivência 
no Alojamento Local

Seja consciente 
e respeite o meio 
ambiente

Respeite as regras 
aplicáveis a animais 
de estimação

Ajude a economia 
local e a comunidade

Evite ruídos 
desnecessários 
e respeite os horários 
de descanso



Contudo,  este  crescimento  quase  exponencial  veio  
também  contribuir  para  algum  descontentamento, por 
parte dos moradores, em relação às entradas e saídas 
constantes de pessoas estranhas aos edifícios, ao 
barulho dos trolleys nos espaços comuns, à utilização 
excessiva dos elevadores e escadas, às festas fora de 
horas e demais situações de má conduta e de outras 
práticas indevidas.
No sentido de contribuir para o respeito pela 
comunidade local e garantir a minimização dos conflitos 
com a vizinhança, foi desenvolvido o presente Código 
de Conduta para a Boa Convivência no Alojamento 
Local, que poderá ajudar a promover relações sólidas, 
pací�cas e de con�ança.

A todos os hóspedes 
de estabelecimentos de AL
O crescimento acentuado do setor do Alojamento Local 
transformou o panorama do turismo a nível global, tendo 
contribuído para dar uma nova vida às cidades, e a 
cidade do Porto não foi exceção. Graças a esta 
realidade,  foi  possível  registar  a  reabilitação  de  
inúmeros  edifícios,  a  criação  de  novas  (e  inovadoras) 
modalidades de alojamento, o aumento da circulação de 
turistas não só no Centro Histórico, mas também em  
zonas  mais  periféricas,  e  o  contributo  direto  para  um  
crescente  consumo  no  comércio  local  e  nos 
pequenos negócios.

Respeite as normas 
da reserva

Respeite as regras 
do alojamento 
e do condomínio

Respeite as regras 
de segurança do 
alojamento e do edifício

Mantenha uma boa 
relação com os vizinhos 
e/ou outros hóspedes


